CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA
obecné prospésna spolecnost

Financovano

@ ' NECHME DETEM DETSTVi E K s
A Jahnova 12, 709 00 Ostrava-Marianské Hory vropskou unii
el s L el Telefon: 595 054 000

Jak spoluprace v ramci NDD vypada?

Na zacCatku spoluprace probiha tzv.

.,mapovani“, pfi kterém pracujeme oddélené s kazdym ¢lenem rodiny. V ramci této, uvodni faze
zjiStujeme mimo jiné jaky je psychicky stav ditéte, jeho prozZivani a potfeby a také vyhodnocujeme
pripadna rizika, ktera by mohla mit vliv na vyvoj ditéte. Na zavér této faze se s rodici domlouvame
na dalSim, konkrétni postupu. S nékterymi rodinami se domlouvame na pokracujici spolupraci,
ktera muze probihat riznou formou, napfiklad: individualni terapie ditéte, individualni &i skupinové
poradenstvi pro rodiCe nebo terapeuticka setkani rodic-dité.

Kdo s rodinami pracuje?

Kazdy z rodi€a se na Uvodni konzultaci samostatné setka se socialnim pracovnikem, ktery mu
vysvétli, jak spoluprace v ramci NDD probiha. Tento socialni pracovnik je také casemanagerem
rodiny a odborného tymu. Pfi nasledujicich konzultacich se kazdy ¢len rodiny setkava se svym
klicovym pracovnikem. V praxi to vypada tak, Zze s jednou rodinou pracuje: casemanager,
pracovnik pro mamu, pracovnik pro tatu a détsky terapeut.

Spoluprace s dalSimi institucemi

Abychom dokazali rodiné dobfe pomoci, potfebujeme uzkou spolupraci s dalSimi subjekty
(OSPOD, Policie Ceské republiky, soudy, Intervenéni centra aj.). Na Zadost soudu, Police CR
nebo OSPOD vypracovavame zpravy, s jejichz realizaci jsou klienti seznameni. Zpravu ani
psychodiagnostiku nevypracovavame na zadost rodi¢u. Nejsme instituci, ktera muze stanovovat
diagnozy. Zaroven nase zpravy nenahrazuji klinické vySetfeni u psychologa ani soudné-znalecké
posudky.

Jak muze byt poskytovani programu ukonéeno?

Poskytovani programu muize byt ze strany klienta ukon¢eno bez udani dlvodu kdykoliv.

S ohledem na poskytovani podpory détem nedoporucujeme ukoncCovat spolupraci v programu

bez jakéhokoliv zavére¢ného setkani s ditétem. V pfipadé, Ze rodiné byl program doporucen nebo
nafizen ze strany OSPOD nebo soudu, jsou pracovnici programu povinni dle zakona €. 359/1999
Sb. o této skutecnosti informovat pfislusny OSPOD nebo soud.

Poskytovani programu muze byt ukonéeno dohodou mezi klientem a kli€¢ovym pracovnikem (napf.
pro naplnéni zakazky), pfipadné trojstrannou dohodou mezi klientem, kliCovym pracovnikem a
OSPOD.

Pracovnici ,Nechme détem détstvi® mohou ukoncit poskytovani programu v pfipadé, kdy se:

. klient chova agresivné (slovné ¢i fyzicky) vici pracovnikim programu, jinym klientdm nebo
majetku organizace,

. klient opakované (minimalné 2x) bez pfedchozi omluvy nedostavi na sjednanou konzultaci,

. klient aktivné nepodili na feSeni své situace,

. stane, ze dojde k preruseni €i ukoneni poskytovaného programu samotného z
ekonomickych, personalnich &i jinych divodu.

. uzavfe spoluprace (pfipad) poté, co s klientem po dobu 4 mésicli neprobéhla zadna
konzultace.

V pfipadé, ze mate jakékoli doplnujici otazky, obratte se na kteréhokoliv pracovnika programu.
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