CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA
obecn? prospésna spole¢nost .
AZYLOVY DUM PRO MATKY S DETMI
Budedéska 1373/3, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava
telefon: 595 054 003, e-mail: dmd@css-ostrava.cz, www.css-ostrava.cz

Centrum socialnich sluzeb
strava, o.p.s.

JAK PODAT ZADOST O SOCIALNI SLUZBU

V pfipadé zajmu o sluzbu v Azylovém domé pro matky s détmi (dale jen DMD), je nutné vyplnit
a podat ZADOST O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY.

Zadost Ize podat osobné, elektronicky nebo postou. Termin osobniho jednani doporuéujeme
pfedem domluvit se socialni pracovnici, a to bud osobné, na adrese Azylového domu pro
matky s détmi (BudecCska 1373/3, Moravska Ostrava), telefonicky nebo emailem.

Potfebné tiskopisy mate k dispozici na webovych strankach organizace Centrum socialnich
sluzeb Ostrava, o.p.s., www.css-ostrava.cz/azylovy-dum-matky-deti ,,Ke staZzeni, nebo je
obdrzite pfi osobnim jednani se zdjemcem. Platnost Zadosti je 2 mésice od jejiho podani.

V pfipadé pIné kapacity v DMD je Zzadost zafazena do pofadniku a pfi uvolnéni kapacity DMD
je zajemkyné kontaktovana.

Bé&hem osobniho jednani se zajemkyni je vénovana pozornost jejim potfebam, osobnim
cilim a jejim ocekavanim. Socialni pracovnik seznami zajemkyni s Pravidly bydleni
a spoluprace a prabéhem sluzby. V zavéru osobniho jednani se socialni pracovnik
a zajemkyné dohodnou na dalSim postupu. V pfipadé volné kapacity a dohodé se zajemkyni
na jejich cilech, které je mozné prostiednictvim DMD naplnit se uzavira Smlouva
o poskytovani socialni sluzby.

Na schizku muze zajemkyni o sluzbu doprovodit rodinny pfislusnik, osoba blizka, socialni
pracovnik apod.

Pro uzavieni Smlouvy o poskytovani socialni sluzby je nutné dolozit:

e vyjadieni od praktického a détského |ékafe (Lékafské potvrzeni) o zdravotnim stavu
zdjemkyné a jejiho ditéte/déti,

e vérohodné prokazat svou totoZznost (OP, rodny list ditéte/déti).

Pro domluveni terminu, jednani se zajemcem o sluzbu, je mozno kontaktovat socialni
pracovnici zafizeni v pracovni dny od 8:00 do 15:00 hodin.

e osobné v DMD,

o telefonicky na Cisle 775 356 074 nebo 595 054 003,

e emailem: skrayzelova@css-ostrava.cz, dmd@css-ostrava.cz.
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