CENTRUM SOCIALNICH SLUZEB OSTRAVA, 0.p.S.
Pecovatelska sluzba

Jahnova 867/12, 709 00 Ostrava — Marianské Hory
Telefon: 595 054 019 WWWw.cSs-ostrava.cz

VEREJNY ZAVAZEK

Sluzba je podporovana z rozpoc€tu Moravskoslezského kraje

‘? Moravskoslezsky
kraj

Poslani sluzby

Poslanim pecCovatelské sluzby Centra socialnich sluzeb, o.p.s. je poskytovat sluzbu
osobam, které vzhledem k véku a/nebo zdravotnimu stavu nemohou vykonavat
bézné Cinnosti samostatné, a potfebuji pomoc druhé osoby. Sluzba je poskytovana
v takové mife pomoci a podpory, aby zUstala zachovana dulstojnost osob, podpora
rozvoje jejich samostatnosti a pfedevSim mozZnost setrvat v jejich pfirozeném
prostredi.

Cil sluzby
Cilem Pecovatelské sluzby Centra socialnich sluzeb Ostrava, o.p.s. je podporovat
osoby z cilové skupiny v jejich pfirozeném zplUsobu Zivota ve svych domovech
prostfednictvim poskytovani bezpecné péfe a podpory s dirazem kladenym na
porozumeni jejich situaci.
Okruh osob, kterym je uréena sluzba:
Cilovou skupinou jsou osoby se zdravotnim postiZzenim a seniofi:

e Osoby 27 — 64 let se zdravotnim postizenim,

e Osoby 65 - 80 let (mladsi seniofi),

o Osoby starsi 80 let (starsi seniofi).
Zpravidla se jedna o osoby vyzadujici pomoc a podporu jiné fyzické osoby a
peCovatelskou sluzbu potiebuji pfedevSim v dobé, kdy neni sluzba poskytovana
rodinou €i jinou osobou blizkou (napf. z divodu zaméstnani pecujici osoby).

Forma poskytované sluzby:

Pecovatelska sluzba je poskytovana formou terénni tzn. v domacnostech uzivatelt
sluzby.

Casovy rozsah poskytovani sluzby:
Pondéli az patek 6:00 — 18:00

Poskytovani pecCovatelské sluzby mimo ur€eny ¢asovy ramec zavisi na aktualni
poptavce ze strany zajemcu/uzivatell sluzby a aktualni volné kapacité sluzby.
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Uzemni rozsah sluzby - Moravskoslezsky kraj — obce leZici mezi mésty Ostrava,
Opava a Bilovec (vyjmenované v ramci KSSL -viz Krajska sit socialnich sluzeb
Vv Moravskoslezském kraji | Moravskoslezsky kraj | (msk.cz), kss-k-1-2-22.xIsx

(live.com)).

Zasady poskytovani sluzby:

e Diskrétnost

e Rovné prilezitosti

e Individualni pristup

e Respektovani rozhodnuti uzivatele
e Tymova spoluprace

Pfi poskytovani sluzby rovnéz dodrzujeme zakladni zasady definované zakonem ¢.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni.

Od roku 2016 ma Peclovatelska sluzba k dispozici osobni automobil slouzici k
pfepravovani pracovniki mezi uzivateli i s umoznénim podpory jejich prepravy k
zajisténi dulezitych osobnich zalezitosti.

Nakup osobniho vozu byl umoznén v ramci projektu "PeCovatelska sluzba s
mobilitou" diky dotaci Moravskoslezského kraje.
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